Plazos para solicitudes Cambio de Almacén e Información de Manifiestos

Estimados Clientes: 

Con el propósito de tener la información a su disposición, informamos que los plazos para para solicitudes de Cambio de Almacén, están publicados en la página web de nuestra agencia documental Maersk, a la cual pueden acceder directamente con el siguiente enlace, donde deberán revisar los plazos según el puerto de descarga y la nave de arribo: http://www.columbuschile.com/#/home/deadline 
Es importante tener en cuenta que el servicio de Cambio de Almacén es válido para una Nave/Viaje/Puerto/BL/Contenedor específico, por lo tanto, ante cualquier cambio en alguno de dichos parámetros antes del arribo de su mercadería (ya sea por ejemplo por: cambio de nave, puerto de arribo, número de BL por split, etc), deberá volver a realizar una nueva solicitud de Cambio de Almacén, dado a que la anterior ya no será válida. En caso de no recibir carta por cambio de almacén, BL se manifestará en el almacén por defecto. 
Pueden verificar la información del terminal de arribo y almacén por defecto a continuación: 

	Puerto arribo
	Servicio
	Fecha estimada de arribo
	Terminal
	Almacen por defecto

	Antofagasta
	AC3
	Domingo
	Antofagasta Terminal Internacional
	ATI

	San Antonio
	AC3
	Sábado
	San Antonio Terminal Internacional
	DRY- REEF: CIT / IMO: SAAM / OOG: STI

	Iquique
	Atacama
	Miércoles
	Iquique Terminal Internacional
	ITI

	Arica
	Atacama
	Viernes
	Terminal Puerto Arica
	TPA

	Valparaiso
	CLX
	Martes
	Terminal Pacifico Sur Valparaiso
	IMO-REEF: TPS / DRY: SITRANS

	San Antonio
	Atacama
	Martes
	San Antonio Terminal Internacional
	DRY- REEF: CIT / IMO: SAAM / OOG: STI

	San Vicente
	Atacama
	Domingo
	San Vicente Terminal Internacional
	SVTI



Igualmente, pueden identificar el terminal de llegada de su embarque al hacer seguimiento en nuestra página web www.maersk.com. 
Deben considerar que, para poder ingresar a los datos de cambio de almacén en la web de Agencia Maersk, así como también al revisar su BL en SIDEMAR, deben anteponer el scac code antes del número de bl, para el caso de MAERSK es MAEU. 

Cualquier duda adicional que pueda tener, no dude en contactar a nuestros ejecutivos de Customer Experience a través de nuestros canales de contacto: chat web, email cl.import@maersk.com o teléfono 222309900. 

MAERSK CHILE SA
